


/[* no comment provided by engineer */

Felix Bartz



VWoruber ich heute nicht spreche

® | ohnt sich Lokalisierung uberhaupt!?
® Grundsatzliche Fragen wie ,,Agentur oder Crowdsourcing™?

® Wie internationalisiere ich meine App!



Woruber ich heute spreche

® Stolperfalle |: Konzepte

® Stolperfalle 2: String-Design

® Stolperfalle 3: Zeitaufwand

® Stolperfalle 4: Organisationstalent

® Stolperfalle 5: Dateiformate, Tools & Plattformen



Konzepte

Oder:Wie mache ich gute Lokalisierung moglich!?



Die Benutzeroberflache
Tabs

Details Platze RechnenErgebnis Speichern




Die Benutzeroberflache

Buttons

Kalender-App #| Kalender-App #2

Save for this event only
Save for future events

This is a repeating event.

Save for this event only

Save for future events

Cancel

Cancel




Die Benutzeroberflache

Buttons

Kalender-App #1 Auf Deutsch

Save for this event only Nur fUr dieses Ereignis sichern
Save for future events Fur zukunftige Ereignisse sichern

Cancel Abbrechen




Die Benutzeroberflache

Buttons

Kalender-App #2 Auf Deutsch

Dies ist ein sich wiederholendes Ereignis.
Was mochten Sie andern?

Save for this event only

Save for future events




Die Benutzeroberflache

Fazit

Langer laufende Strings im Design berucksichtigen, bis zu 20% langer

Ul-Elemente sinnvoll ausnutzen, Inhalt auf Buttons auf das VWesentliche
beschranken => Ist auch intuitiver
+ EIGENE SCHRIFTEN? SONDERZEICHEN VORHANDEN?



String Design

Platzhalter— praktisch & schmerzhaft



String Design

Platzhalter — praktisch, aber schmerzhaft

Was konnte %S sein!

/* No comment provided by engineer. */

"server down" = "We are working on it and expect to restore service by %s.";

Wochentag! & am Dienstag

Datum! & am 24.12.2014
Uhrzeit? & um 23:00 Uhr



String Design

Platzhalter — praktisch, aber schmerzhaft

Was konnte %S sein?

/* %s will be replaced by local time, e.g. 3:00 AM. */

"server down" = "We are working on 1t and expect to restore service by %s.';

oder

/* %s e.g. 3:00 AM. */

"server _down" = "We are working on it and expect to restore service by 3%s.";




String Design

Platzhalter — praktisch, aber schmerzhaft

Artikel vor Platzhaltern ...

"notification" = "%1S@ sent you a %2$Q";

(

"text message” = "text message’;
"video" = "video";

. J




String Design

Platzhalter — praktisch, aber schmerzhaft

Das klappt auf Englisch prima ... *

i3 Messenger App 3 Messenger App
John Appleseed sent you a text John Appleseed sent you a video.

message.

slide to view
slide to view




String Design

Platzhalter — praktisch, aber schmerzhaft

Auf Deutsch klappt das nicht!

2] Messenger App ot~ ) Messenger App |
John Appleseed hat Ihneneine John Appleseed hat lhner ein Video
Textnachricht gesendet. gesendet.

lesen lesen




String Design

Platzhalter — praktisch, aber schmerzhaft

Losung!?

"notification" = "%1$@ sent you %2$Q";

r

\

"text message” = "a text message';
"video" = "a wvideo";

Artikel und Prapositionen in den Platzhalter verschieben!




String Design

Platzhalter — praktisch, aber schmerzhaft

Fazit

Uber Kommentare die wichtigsten Informationen bereitstellen
Immer angeben, was in Platzhalter eingefullt werden konnte
Funktioniert in einer Sprache != Funktioniert in allen Sprachen



String Design

Mehrfachverwendung von Strings



String Design

Mehrfachverwendung von Strings

/* No comment provided by engineer. */

" — "Me";

In this chat group: Me
Chat group created by: Me

Gruppenteilnehmer: Ich
Gruppe erstellt von: Mir



String Design

Verallgemeinerung von Strings
(um sie besser mehrfach nutzen zu konnen)



String Design

Verallgemeinerung von Strings

/* No comment provided by engineer. */

"success" = "Success';

YouTube copy link: Geschafft



String Design

Verallgemeinerung von Strings

Copy link: Geschafft?

Vorschlage

Mix — Kebekus parodiert
Helene Fischer: Atemlo...



String Design

Verallgemeinerung von Strings

/* No comment provided by engineer.
"success" = "Success';




String Design

Zusammengesetzte Strings



String Design

Zusammengesetzte Strings

"desc backup everything"” = "BBB will clone <sourceWhole> to <destWhole>.";

"desc local vol" = "the volume 3%Q@";

a3 i
"desc network vol" = "the network volume %@";

’ <
"desc folder local" = "the folder %1$@ on the volume %2$@Q";

> <
"desc folder network vol" = "the folder %1$@ on the network volume %2$@";

. J/




String Design

Zusammengesetzte Strings

"desc backup everything"” = "BBB will clone <sourceWhole> to <destWhole>.";

"desc local vol" = "the volume 3%Q@";

Auf Deutsch?



String Design

Zusammengesetzte Strings

"desc backup everything"” = "BBB will clone <sourceWhole> to <destWhole>.";

"desc local vol" = "the volume 3%Q@";

(

g

"das Volume %@";

"desc local vol”

BBB kopiert das Volume X auf das Volume'Y.




String Design

Zusammengesetzte Strings

"desc backup everything" =

"BBB will clone <sourceWhole> to <destWhole>.";

"desc local vol" = "the volume 3%Q@";

"desc network vol" = "the network volume %@";

r

"desc folder local" = "the folder %1$@ on the volume %2$Q@";

.
r

.

"desc folder network vol”

VAN

"the folder %1S@ on the network volume %2$S@":

A S



"desc backup everything”

String Design

Zusammengesetzte Strings

"BBB will clone <sourceWhole> to <destWhole>.":

%

\

"desc_backup everything”

"BBB kopiert <sourceWhole> auf <destWhole>.";

"desc local vol”

"the volume %@";

%

\.

"desc local vol"”

"das Volume %@";

"desc folder local”

"the folder %1$@ on the volume %2$Q@";

f

.

"desc folder local”

,den Ordner %1$@ auf dem Volume %2S$Q@";




String Design

Zusammengesetzte Strings

f

"desc backup everything" = "BBB kopiert <sourceWhole> auf <destWhole>.";
;

"desc local vol" = "das Volume %@";

"desc folder local" = ,den Ordner %1$@ auf dem Volume %2$Q";

BBB kopiert das Volume A auf den Ordner B auf dem Volume C.




String Design

Zusammengesetzte Strings

f

"desc backup everything" = "BBB kopiert <sourceWhole> auf <destWhole>.";
;

"desc local vol" = "das Volume %@";

"desc folder local" = ,den Ordner %1$@ auf dem Volume %2$Q";

BBB kopiert das Volume A in den Ordner B auf dem Volume C.




String Design
Zusammengesetzte Strings

"desc backup everything” = "BBB will clone <sourceWhole> to <destWhole>.";
"desc local vol" = "the volume %@";
"desc_network vol" = "the network volume %@";

"desc folder local" = "the folder %1$@ on the volume %2$Q";

"desc folder network vol" = "the folder %1$@ on the network volume




String Design

Zusammengesetzte Strings

Warum funktioniert das nicht?

\_

"desc folder network vol”

"the folder %1S@ on the network volume %2$@":

\

"desc backup everything" = "BBB will clone <sourceWhole> to <destWhole>.";
p
:desc local vol" = "the volume %Q@"; ]
- ;desc network vol" = "the network volume %@"; W
¥ :desc folder local"” = "the folder %1$@ on the volume %2$Q@"; W
.




String Design

Zusammengesetzte Strings

Warum funktioniert das nicht?

"desc backup everything” = "BBB will clone <sourceWhole> to <destWhole>.";



String Design

Zusammengesetzte Strings

Warum funktioniert das nicht?

BBB will clone <sourceWhole> to the folder %1$@ on network volume %2$Q.

f D

BBB clonera <sourceWhole> sulla cartella %$1S@ sul volume di rete %$254Q.
\_ _J

BBB will clone <sourceWhole> to the network volume %Q@.

4 )

BBB clonera <sourceWhole> sul volume di rete %AQ@.

. J




String Design

Zusammengesetzte Strings

Wie konnte es funktionieren?

"desc backup everything” = "BBB will clone <sourceWhole> to <destWhole>.";

"desc folder local"” = "the folder %1$@ on the volume %2$@";

<sourceWhole> & <destWhole> greifen auf den gleichen Strings-Pool zuriick




String Design

Zusammengesetzte Strings

Losung: Schritt 2

"desc_backup everything"” = "BBB will clone <sourceWhole> <destWhole>.";

"source desc folder local" = "the folder %1$@ on the volume %2$Q@";
"dest desc folder local" = "to the folder %1$@ on the volume %2$Q@";

Verschieben der Praposition “to” in den ,Destination’-String.



String Design

Zusammengesetzte Strings

Deutsch

"desc_backup everything"” = "BBB kopiert <sourceWhole> <destWhole>.";

"source desc folder local" = "den Ordner %1$@ auf dem Volume %2$Q@";
"dest desc folder local" = "in den Ordner %1$Q@ auf dem Volume %2$Q@";

BBB kopiert den Ordner A auf dem Volume B
in den Ordner C auf dem Volume D.



String Design

Zusammengesetzte Strings

Deutsch

"desc backup everything"” = "BBB kopiert <sourceWhole> <destWhole>.";

"source desc local vol" = "das Volume %@";
"dest desc local vol" = "auf das Volume 3%@";

BBB kopiert das Volume A auf das Volume B.



String Design

Zusammengesetzte Strings
Fazit

Funktioniert in einer Sprache # Funktioniert in allen Sprachen
Nicht immer nur vorteilhaft

Verschieben von Prapositionen,Artikeln, ... in die Platzhalter
Reihenfolgen anderbar machen, % 1 $@



String Design

Der Plural - eine multiple Personlichkeit



String Design

Der Plural - eine multiple Personlichkeit

"%tu matches found" = "%tu matches found";

Die meisten Sprachen haben nur eine Pluralform.



String Design

Der Plural - eine multiple Personlichkeit

matches matches found";
p N
"%tu matches found" = "%$tu Treffer";
8 Y,
> )

|
0\5
rf.
&

"%tu matches found” resultados”;

i Y
J \_

|
o\g
(.1.
o

"%tu matches found" risultati”;




String Design

Der Plural - eine multiple Personlichkeit

Nun, nicht alle Sprachen machen es sich so einfach ...




String Design

Der Plural - eine multiple Personlichkeit

-

Russisch




String Design

Der Plural - eine multiple Personlichkeit

Plural in ,,westlichen® Sprachen

= Singular

2 — 00 = Plural



String Design

Der Plural - eine multiple Personlichkeit

Plural in den meisten asiatischen Sprachen

| — 00 = Eine einheitliche Form



String Design

Der Plural - eine multiple Personlichkeit

Plural auf Russisch

= Singular
2,3,4,22-24, ... = Plural Form |
0, 5-20, 25-30, ... = Plural Form 2

,21,31,41,51,6l, ... = Singular



String Design
Der Plural - eine multiple Personlichkeit

<dict>
<key>NSStringFormatSpecTypeKey</key>

<dict>
<key>NSStringFormatSpecTypeKey</key>
<string>NSStringPluralRuleType</string>
<key>NSStringFormatValueTypeKey</key>
<string>tu</string>

<key>zero</key>

<string>No matches found</string>

<key>one</key>

<string>%tu match found</string>

<key>other</key>

<string>%tu matches found</string>
</dict>




String Design

Der Plural - eine multiple Personlichkeit

Losung?

Stringsdict!



String Design
Der Plural - eine multiple Personlichkeit

<dict> <dict>
<key>NSStringFormatSpecTypeKey</key> <key>NSStringFormatSpecTypeKey</key>

<string>NSStringPluralRuleType</string>

<key>NSStringFormatValueTypeKey</key>

<string>tu</string>

<key>zero</key>

<string>(CoBnageHun He OOHaApyXeHo</string>

<dict>
<key>NSStringFormatSpecTypeKey</key>
<string>NSStringPluralRuleType</string>
<key>NSStringFormatValueTypeKey</key>
<string>tu</string>
<key>zero</key>
<string>No matches found</string>
<key>one</key>
<string>%tu match found</string>
<key>other</key>
<string>%tu matches found</string>

<key>one</key>

<string>%tu coBnageHue OOHApyXeHO</string>
<key>many</key>

<string>%tu coBnageHum obHapyXeHo</string>
<key>other</key>

<string>%tu coBnageHus obHaApyXeHo</string>

</dict> </dict>




String Design

Der Plural — Fazit

Nicht alle Sprachen haben nur einen Plural
Es gibt eine Losung — man muss sie nur kennen
Es ist meistens anders, als man denkt



String Design

Zusammenfassung

Obacht! Sprachen folgen ganz unterschiedlichen Syntax-Konzepten
Man muss nicht alle Sprachen konnen — nur eben nichts hardcoden*
Im Zweifelsfall Leute fragen, die davon Ahnung haben

Wichtig: Als Entwickler muss man kein Sprachenexperte sein.
Aber man sollte mit Allem rechnen, nichts voraussetzen und Zeit einplanen



Zeitaufwand

Oder:Warten lohnt sich.



Zeitaufwand

Die immer gleiche Frage:
Wann ist das fertig?



Zeitaufwand

Die immer gleiche Antwort:
Kommt drauf an ...



Zeitaufwand

Worauf kommt es an?

Umfang des Ubersetzungsaufwands
Spezialisierungsgrad der Software

Grad der Ul-Individualisierung und Komplexitat der Ul
Grad und Qualitat der Internationalisierung
Grundlichkeit der Ubersetzer



Zeitaufwand

Worauf kommt es an?

Ublicherweise erfordert eine neue Lokalisierung
*2=3 Reviews.



Zeitaufwand

Worauf kommt es an?

*2=3 reviews
(Typos)
Langenprobleme
Korrektheit im Kontext

Abhangigkeiten in der Reihenfolge (App, AS)

Unvorhergesehene Probleme aller Art
(Geschlechter, Plurale, Prapositionen, String-Zusammensetzungen, ...)



Standard iPhone App:
| 500 Worter in Ressourcen
350 Worter in App Store

Zeitaufwand

Initiale Lokalisierung

Month

29

13

20

27

() Datenaustausch
© Ubersetzung
© Review



Standard Update:
200 Worter in Ressourcen
70 Worter in Release Notes

Zeitaufwand

Update-Lokalisierung

< Month

M T W ] F S

30 1 2 3 o 5
@ ‘ @ G0) 11 12

14 15 16 17 18 19

21 22 23 24 25 26

28 29 30 31 1 2

13

20

27

() Datenaustausch
© Ubersetzung
© Review



Zeitaufwand

Initiale Lokalisierung SNGIICREESEUETES
Problem
¢ Month >
M T W T F s s
Standard iPhone App: S O Datenaustausch
1500 Worter in Ressourcen e © Ubersetzung
350 Worter in App Store 19 13 ® Recview




Zeitaufwand

Biorhythmus des Okosystems

/ Pre-WWDC /

OS-Releases

Auslastung

Kalenderjahr
Pre-1TC Xmas-Schliel3ung



Zeitaufwand

Fazit

Oftmals steckt der Zeitaufwand im Review, nicht in der Ubersetzung
Ausreichend Zeit einplanen — der Overhead ist massiv (Zeitzonen, ...)
Dienstleister vorab informieren und zuverlassig beliefern

Biorhythmus des Okosystems:WWDC, Xmas, OS-Releases, iTC -Vorgaben, ...



Organisationstalent

Oder:Wie unterstutze ich die Ubersetzer?



Organisationstalent

Die Lernkurve

Stellt so viel Kontextmaterial bereit wie moglich:
Video-Tutorials, Support-Artikel, Review-Guides, usw.



Organisationstalent

Kontext

Stellt immer eure App oder Beta bereit. Ist der beste Kontext!



Organisationstalent

Zuverlassigkeit

A

W

Haltet euch an eure eigenen Termine.




Organisationstalent

Kommunikation

Vereinbart einen einzigen Ansprechpartner. Am besten einen Developer.
Vereinbart einen Q&A-Pfad und Q&A-Sammeltermine.



Organisationstalent

Kommentare
[* */

Jedes Wort im Kommentar spart euch zwei Satze in der Q&A.

Nutzt Synonyme, erklart Platzhalter, Hinweis auf Nutzung



Dateiformate, lools & Plattformen

Oder:Auch 2017 wird Excel noch fur eine Textverarbeitung gehalten.



Dateiformate, Tools & Plattformen

Dateiformate

Native Ressourcen Austauschformate
xibs, plist, strings, stringsdict, ... + xliff, ...
json, ... XIS, e, ..

Je groB3er / komplexer euer Projekt ist,
desto besser sind native Ressourcen



Dateiformate, Tools & Plattformen

Dateiformate

Native Ressourcen Austauschformate
Einfache Versionierung * Versionierung schwierig
Enthalten ALLEN Kontext +  Kontextverlustbehaftet
Sind selbst Kontextinformation * Fehlerquelle xlsx, docx, ...

Xcode Xliff Ex- & Importer



Dateiformate, Tools & Plattformen

Tools & Plattformen

Self-Services im Netz Full Services im Netz
Kein Dateiformat-Problem *  Kein Dateiformat-Problem
Schnell und einfach * Schnell und einfach
Du bringst deine Ubersetzer mit - Anonyme Ubersetzer
Status- Tracking und Statistiken - Status-Tracking und Statistiken
Q&A- Funktionen « Q&A- Funktionen



Dateiformate, Tools & Plattformen

Tools & Plattformen

Fazit

Entweder mit Dateien oder auf Plattformen arbeiten
— Ubersetzer in Entscheidung einbeziehen

Fast alle Online-Plattformen sind sehr ineffizient fur Ubersetzer
Investiere Zeit in diese Entscheidung und wage Abhangigkeiten ab



News von der WWDCI7/

Neue Pseudolanguages (inkl. RTL)

Neue Autolayout constraints checks und warnings

Stringsdicts konnen nun in Xliff exportiert werden (meh)

WWDCI7 Session 401 (Localizing with Xcode 9)



Fragen!






